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SURAT EDARAN
No. 257/PL29.1/KM.01.03/2026

Kepada
Seluruh Mahasiswa
di Lingkungan Politeknik Negeri Batam

Dalam rangka meningkatkan kemudahan akses layanan administrasi akademik bagi
mahasiswa, disampaikan beberapa informasi terkait Kartu Tanda Mahasiswa (KTM) dan
akun SILAM, sebagai berikut:

1. Informasi KTM Digital pada menu profile silam
Mahasiswa dapat mengakses KTM Digital melalui menu Profile pada sistem SILAM.
KTM Digital dapat digunakan sebagai identitas mahasiswa dalam berbagai keperluan
yang memerlukan identifikasi status mahasiswa Politeknik Negeri Batam

2. Informasi pencetakan KTM melalui Bank
Bagi mahasiswa yang memerlukan KTM dalam bentuk kartu fisik, pencetakan KTM
dapat dilakukan melalui Bank yang bekerja sama dengan Politeknik Negeri Batam
sesuai dengan mekanisme dan ketentuan yang berlaku

3. Perubahan Akun SILAM
Sehubungan dengan adanya penyesuaian sistem, akun SILAM mahasiswa akan
mengikuti akun Learning. Oleh karena itu, mahasiswa diharapkan menggunakan
akun Learning yang telah ditetapkan untuk mengakses SILAM

Demikian surat edaran ini disampaikan untuk dapat diketahui dan diperhatikan oleh seluruh
mahasiswa. Atas perhatian dan kerja samanya, disampaikan terima kasih.

Batam, 28 September 2026
Wakil Direktur Bagian Akademik

Ir. Ahmad Riyad Firdaus, P.hD
NIP. 197605012012121004
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Catatan: /
KTM Digital dapat diunduh langsung melalui SILAM. :
Untuk KTM Fisik, mahasiswa wajib mengikuti persyaratan dan ketentuan

a pencetakan dari Bank terkait.




